; Covid-19 och dess Bredden av idrotts- Detta har UCB genererat
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Why do we produce an annual report?

Over the last decade, Uppsala has seen a continuous success when
it comes to hosting meetings and sport events. The growth is a
result of new and larger meeting and sports facilities, more hotel
rooms and improved railway connections to Stockholm Arlanda
Airport. We have also seen a large increase in the willingness to

host events on our home turf!

We expected 2020 to be a great year for meetings and sport events.
Then everything suddenly changed due to COVID-19. We live in

a time of cancellation and rescheduling, meetings and events are
postponed and rearranged. Statements like “we are not cancelling,

we are postponing” or “we are not cancelling, we are adjusting to the
situation” are now part of most people’s vocabulary. The only thing we
know for certain is that we do not know when this will all be over.

As a society, we will experience the effects of the corona crisis for
along time to come. The question is, what do we do with it? The
crisis, that is. And what have we actually learned from 20202 It’s far
too early to draw any conclusions regarding the total impact of the
pandemic, at least when it comes to new, changed behaviours and

how we approach what has often been called “the new normal”

As of this moment we have more questions than answers. Will the

pandemic change things forever? Will there be fewer association

Méten och idrottsevenemang i Uppsala 2020

meetings in the future as a result? We do not think so. Has the
reorientation to digital solutions changed the conditions for
gatherings? We truly believe that is the case. Many were thrown
into the digital landscape overnight. We now have seen both the
challenges but also the advantages and possibilities of holding
meetings digitally. Our new demands and expectations on
physical forums will benefit us in the long run. There is now a
desire to experience truly excellent meetings, culture and sports

in person.

Our statistical data collection includes unaffected events that
were held as planned, postponed and cancelled meeting and

events, but also virtual and hybrid solutions.

Never before has meetings, events, tourism and sport activities
received so much attention from both policy makers and the
media. The financial impact of the cancelled events has been
highlighted, and rightfully so. 2021 will be a year where we also
value the other effects that we have lost. What has the cancelled
events meant for how we exchange information, the innovation
rate and how we attract talent? What has happened to societal
development and the well-being of citizens and co-workers? If
we add up all the absent effects, it is our hope that the issue will

no longer be whether or not to host events, but rather how many.

Varfor en arsrapport?

Uppsala har haft en fantastisk tillvixt av moten och evenemang
under det senaste decenniet. Infrastrukturella forindringar har
genom dren forbattrat vira forutsattningar for fler och storre
moten och idrottsevenemang; storre métes-och idrottsarenor, fler
hotellrum och forbéttrad spértrafik till och fran Arlanda. Dirtill
har vi sett en stor 6kning av nagot man inte kan képa for pengar, en

forstaelse for varfor och en vilja till virdskap pa hemmaplan!

Prognoserna for motes- och evenemangsaret 2020 sag valdigt bra
ut. Men det férandrades plotsligt. Covid-19 forandrade allt. Det
har aldrig tidigare varit enklare att forklara effekterna av méten och

evenemang, for nér de uteblir s& mérks det tydligt. For alla.

Vi lever i av- och ombokningarnas tid, det flyttas fram och bokas
om. Uttryck som ™vi stiller inte in, vi flyttar fram” eller “vi stéller
inte in, vi staller om” finns numera i de flestas vokabulér. Det

enda som vi sakert vet, 4r att vi inte vet nar allt detta ar over.
Sammantaget kommer vi mérka av coronakrisen under en lang tid
framéver. Fragan ér vad gor vi av den? Krisen alltsd. Och vad har vi

egentligen lirt oss av 2020?

Det ar alldeles for tidigt att dra slutsatser om de totala effekterna
av pandemin, i alla fall nér det kommer till nya, férdndrade
beteenden och hur vi forhaller oss till det som ofta bendmns
som “det nya normala”. Det vi dock vet dr att var arsrapport ar en
viktig bit i pusslet om framtiden. Vi har darfor valt att redovisa
hur ret kunde ha sett ut och hur utfallet faktiskt blev. Var
statistikinsamling tacker opaverkade genomforda arrangemang,
framflyttade och instillda méten och evenemang, men ocksa

virtuella och hybrida l6sningar.

Vi dr nog inte ensamma om att ha fler fragor &n svar. Kommer
pandemin att forandra allt for alltid? Blir farre foreningsméten i
framtiden ett resultat av den? Nej, vi tror inte det. Har den digitala
omstillningen forandrat forutsittningarna for ssmmankomster? Ja,

det tror vi verkligen.

Minga kastades in i det digitala 6ver en natt. Och nu har vi sett
utmaningarna men ocksa fordelarna och méjligheterna med att
motas digitalt och pa distans. Nu kommer nyttan med de nya krav
och forvantningar som vi alla stéller pa vara framtida fysiska forum.
Nu finns suget efter att fa uppleva riktigt bra méten, kultur och

idrott pa plats. Det maste vi ta med oss.

Aldrig tidigare har méten, evenemang, besoksndring och
foreningsliv fatt sd mycket uppmarksamhet fran beslutsfattare och
media. De ekonomiska effekterna av instéllda arrangemang har
belysts, och med all rétt. Vi hoppas att det dr nagot som alla kommer

att minnas 4dven ndr pandemin ligger bakom oss.

Det man vill bli bra p4 behover man 6va pé. Vir férhoppning ar
darfor att 2021 kan bli arrangtrernas och dmnenas ér. Ett ar da

vi ocksd védrderar andra effekter som vi har tappat. Vad har de
instéllda arrangemangen inneburit for vara erfarenhetsutbyten,
innovationstakten och talangattraktion? Vad har hant med
samhillets utveckling och medborgarnas och medarbetarnas
valmaende? Om vi adderar alla uteblivna effekter sa hoppas vi att
fragan inte lingre handlar om huruvida man ska éta sig ett virdskap,

utan snarare hur manga.

Vi pa Uppsala Convention Bureau har som uppgift hjilpa och
forenkla arbetet for den som ska eller funderar pa att arrangera ett

mote eller evenemang i vér stad. Vi finns hér for dig!

Med vinlig hélsning,

ALt

Anna Lindstrém

Director, Uppsala Convention Bureau

Office of Business and Tourism Development,
the Municipality of Uppsala

Q’ Fikapauserna &r bland de viktigaste néitverksytorna under ett méte. Det tror
HH vi att ménga héller med oss om. Under 2020 blev tyvéirr 237 396 kanelbullar

och raw food bollar 8ver. Vi hoppas du vill komma hit och &ta upp dem snart!
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Uppsala
kommun .01

Datum:

UPPSALA - Tillsammans ar vagen tillbaka

| Uppsala arrangeras det vanligtvis narmare 200 féreningskongresser och ett sextiotal méasterskap och stérre
idrottscuper varje ar. Arrangemang som far Uppsala att utvecklas, fler att trivas, fler att tycka att staden ar
attraktiv. Arrangemang vi alla mar bra av.

Vi behodver nationella och internationella méten och evenemang for stadens fortsatta tillvaxt, utveckling
och attraktionskraft. Med hjélp av en val utarbetad plan for varje arrangemang kan vi lamna stora vérden
kvar i Uppsala. M&ten bidrar till att starka hogpresterande tillvaxtsektorer, synliggér stadens arbetsmarknad
for tillresta kongressdeltagare och bidrar till 6kad talangattraktion. Evenemangen utvecklar infrastruktur
som vara medborgare kan nyttja dagligen och som bidrar till forbattrad levnadsstandard. Alla dessa
arrangemang ar bra och viktiga verktyg for snabbare och smartare utveckling av manga olika verksamheter.

Varlden férandras konstant och det finns fem globala trender som paverkar den verklighet vi lever i;
férandringar av vara invanares varderingar, befolkningens sammansattning, teknikutveckling, globalisering och
klimatpdverkan. Da och da intréffar ocksa plotsliga och helt oférutsedda handelser som far en enorm paverkan
pa var samhallsutveckling och vara verksamheter. Coronapandemin ar en av dem. Den har férandrat allt.

Det rader inga tvivel om att besoksnaringen och foreningslivet &r bland de absolut hardast drabbade av
den radande situationen. Vi behdver agera nu och inte senare, for att undvika en forlangd kris. Darfor har
vi forstarkt de verksamheter som dagligen finns till hands for Uppsalas motes- och evenemangsarrangorer.
Vi ser och forstar de behov som finns for att sakerstélla aterhamtning och tillvéxt. Prioriterade insatser ar
gjorda, och gors [6pande.

Viuppmanar ocksa dig som kan paverka var ditt foretags framtida konferenser arrangeras att se till att det

blir i Uppsala och pa sa satt bidra till ndringslivets aterhdmtning lokalt. Vi ser gérna flera initiativ till moten

och evenemang i Uppsala. Fler arrangemang och fler besékare betyder fler hotellnétter, fler jobb och stérre
skatteintakter, som behdvs for att vi ska kunna fortsatta utveckla vér stad. Men det ar ocksa ar pa ett djupare
plan som saker forandras nar en stad far fler stora evenemang, fler besokare, storre utbyte av kunskap och mer
positiv uppmarksamhet. Det bidrar till att forstarka bilden av Uppsala som en stad att bo, verka och investera i.
Och i samvardskap med vara tva universitet och andra beféster vi Uppsalas profil som kunskapsstad.

Det ska vara enkelt att arrangera moten och evenemang i Uppsala. Det &r darfér som Uppsala Convention

Bureau har funnits i 21 ar som ett kostnadsfritt stod for alla som vill arrangera ett mote eller evenemang i
Uppsala - det ar bra for alla i Uppsala.

Bl Rabniat

Mohamed Hassan Erik Pelling Fredrik Ahlstedt
Kommunstyrelsens Kommunstyrelsens Kommunstyrelsens
1:e vice ordférande ordférande 2:e vice ordférande

Postadress: Uppsala kommun, kommunstyrelsen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: kommunstyrelsen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Visste du att...

Uppsala kommun for andra gangen i rad, och tredje
géngen totalt, blev utsedda till Sveriges bésta klimatstad av

Virldsnaturfonden?

Motiveringen lyder:

Uppsalas mdl dr att bli fossilfria 2030 och klimatpositiva senast
2050. For att uppnd detta har de samlat lokala aktorer till vad
de kallar "ett eget Parisavtal” - Klimatprotokollet. Aktorerna
ska stotta Uppsalas mal. Uppsala satsar bland annat pd
solceller, biogas till kollektivtrafiken, men ocksa pd cykeltrafik
och har flera dr i rad utsetts till Arets cykelstad.

- Vi behover ha langsiktiga mal, som inkluderar ambitiésa
dtgdrder. De ska vara i linje med de minskningar som
enligt vetenskapen dr nodvindiga. Uppsala bedriver sitt
klimatarbete just pa det sdttet och stadens modell for
samverkan dr en forebild for andra stider, siger Hikan

Wirtén, generalsekreterare for Virldsnaturfonden WWEF.

Lis mer pa: www.uppsala.se/kampanisidor/prisregn

Visste du daven att...

Uppsala kommun for tredje aret i rad utsetts till Sveriges

basta cykelkommun? Priset delas ut av Cykelframjandet.

Motiveringen lyder:

Uppsala kommun deltar for nionde gingen i
Kommunvelometern och har de senaste tvd dren tagit
forstaplatsen i rankingen. Aven i dr behdller Uppsala

forstaplatsen med 82 poding av 90 majliga!

Las mer pa: www.uppsala.se/kampanisidor/prisregn

]
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Motesaret i Uppsala 2020

Genom en arligen dterkommande rapport, med samma méatmetoder
och nyckeltal, kan vi leverera jamforbara siffror och kunskap 6ver tid.
Det ger oss mojlighet till uppf6ljning och paverkan pa utvecklingen

pa lang sikt. Vi tror den hér typen av konsekvent rapportering kan
komma att ligga till grund fér manga kloka beslut framover. Det har ar
var attonde rapport och nedan redovisas hur moéteséret 2020 skulle ha

sett ut, siffror som &r jamforbara med tidigare &rs rapportering.

Prognoserna for moétes- och evenemangséret 2020 sag mycket bra ut.
Men sa plotsligt forandrades det. Covid-19 fordndrade allt. Vi lever i

av- och ombokningarnas tid, det flyttas fram och bokas om.

Dérfor har vi valt att redovisa hur aret kunde ha sett ut och hur
utfallet faktiskt blev. Foljande sidor ticker; genomférda arrangemang,
framflyttade och instdllda méten, men ocksa virtuella och hybrida
16sningar. Under ett normalar i Uppsala genomférs cirka 190
organisations- och féreningsméten, varfér det dr rimligt att tro att

ett visst morkertal utgor skillnaden mellan vad vi kdnner till och
normalarssiffran. Detta utg6rs av méten som kanske aldrig hann

publiceras eller ens beslutas om ort for, innan det blev instéllt.

Under 2020 skulle 178 organisations- och foreningsmoten ha
genomforts (2019: 185 moéten), med minst 50 delegater och minst en
natts 6vernattning i Uppsala. I samband med dessa méten skulle cirka
29 200 motesdelegater (ar 2019: 28 300) ha valkomnats hit. En delegat
spenderar i snitt 3 500 kr per dygn under sitt besok, vilket innebér att
de moten som skulle ha genomforts under 2020 skulle ha genererat ca
190 miljoner kronor till Uppsala (2019: 184).

meetings were booked for Uppsala in 2020

O
= #ple

for Uppsala from
these meetings

35 of them were 40 of them were held
unaffected and took virtual
place as planned
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Who is inviting and hosting?

Meetings statistics Uppsala 2020

This is our eight annual report. By using the same
measurement methods and by studying the same key
figures every year, comparisons can be made over time.
Viewed together, these reports provide us with a good
understanding of all of Uppsala’s areas of strength and
our potential to develop as meeting and event city.

However, due to the effects of Covid-19, this year's
annual report is a bit different. The report covers
meetings and events that occurred as planned as well
as postponed, cancelled, virtual and hybrid meetings.
Some 190 association meetings per year are usually
held in Uppsala. The pandemic came early in the year,
and for this reason our assumption is that a few meetings
and events were not yet finally decided upon, before the
restrictions in March 2020. Because of this it is likely to
believe that the number of meetings and events in 2020
are slightly underestimated.

37 % 7 % 7% 29%

Universities/Hospitals ~ The Curch of Sweden The Municipality Others

Uppsala has two universities and two university hospitals.
They host most of the meetings held in Uppsala.

In 2020, 178 association meetings (2019: 185 meetings)
were supposed to take place in Uppsala. Meetings with
at least 50 delegates and at least one overnight stay.

In conjunction with these conventions, the city hoped to
welcome around 29 200 delegates (2019: 28 300).

A meeting delegate spends an average of 3 500 SEK per
person per night, which means that the meetings in 2020
would have generated 190 MSEK to Uppsala (2019:
184 MSEK), if taken place as normal. Unfortunately, this
is now equivalate to an income loss for the local meeting
industry.

Who is visiting?
Worldwide: 53 %

European: 19 %
Nordic, Scandinavian, Baltic: 28 %

53 % of the international meetings that took place in Uppsala during
2020 welcomed networks of delegates from all over the world.

When in time?

2223282

How many?

Of the 178 association meetings that
were booked in 2020, 122 of them
were national and 56 international.
In total we would have welcomed
29 200 delegates. The average
number of delegates attending each
conference, was 164.

OO0 |H
00| H
o0|H
oO0|H

How long?

The average length of conferences held in
in Uppsala is 2,71 days. Infernational
conferences fend to be somewhat longer
than national ones, owing perhaps to the
longer trips involved.

Which day?

0%

of the meetings were held on weekdays.

Quantity
30
B Total
25 B National
B International
20 B Took place
as planned
15
10
47 of them were 56 of them were 5
cancelled postponed g I I I I
g 0 | | l [ | l
3 January February March April May June July September October November ~ December

Source: UCB
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Internationella méten i Sverige

Marknaden for organisations- och foreningsméten ar kind for att vara
mindre konjunkturkanslig 4n den for foretagsmoten. Det gor att den

ar hogst visentlig i Uppsalas affirs- och marknadsmix.

For att 6ka antalet internationella méten till en destination dr det
viktigt att ta hansyn till timing, lokala styrkeomréden och lokalt
engagemang. Initiativet till att std vird for ett mote maste komma fran

en lokal part.

Om den lokala verksamheten inte ar 6vertygad om att organisera ett
mote dr chansen att fa arrangera motet valdigt liten eller obefintlig.
Internationella foreningsméten dterkommer séllan till samma
destination inom en snar framtid. Om dmnet &ven ar starkt i andra
regioner i Sverige dr det ocksa troligt att motet hamnar dér vid nésta
tillfélle. Det dr déarfor avgorande for varje enskild destination att
kénna till sina styrkeomraden, ha god kinnedom om potentiella
lokala vardar, ha koll pa rotationsordningar och arbeta med langsiktig

planering.

International Congress and Convention Association (ICCA),

den globala branchorganisationen for métesindustrin, har 1 200
medlemmar i ndstan 100 ldnder vérlden 6ver. UCB tillhor det
skandinaviska kapitlet, bestdende av 66 medlemmar fran de nordiska

landerna. Av dessa finns 26 av medlemmarna i Sverige.

Statistiken fran ICCA omfattar endast internationella foreningsmoten
som klarar sirskilda kriterier; internationellt roterande (i minst tre
linder) foreningsmoten (icke-religiésa och icke politiska méten) med

minst 50 delegater.

ICCA gor normalt sett en érlig en ranking- och statistikrapport éver
motesdestinationer. Men 2020 ger de endast ut en rapport over totalt
antal moten som holls eller skulle ha hallits, ndgon ranking gjordes
inte. I diagrammet bredvid har vi tagit ut grafer for antalet moten som
rapporterats in for Uppsala och de hogst ICCA-rankade stdderna i
Sverige; Stockholm, Géteborg, Malmé och Lund.

Méten och idrottsevenemang i Uppsala 2020

International meetings
in Sweden

The association meefings market is recognized

as the most resilient and dynamic sector of the
meetings industry when the global economy faces
difficult conditions and is therefore an essential
element in Uppsala’s business mix.

There are couple of things fo take into
consideration when trying to grow the number of
association meetings in a destination, timing, local
expertise and local engagement. The initiative

to host a meefing needs to come from a local
counterpart. If that body is difficult to motivate to
organize the meeting, the chance of aftracting the
meeting is very small.

Association meetings rarely return to the same
desfination within a short time span. If the subject
is also strong in other regions in Sweden, it is

also more likely that the meeting will end up there
the next time around. Therefor it is crucial for a
destination to know their strongholds, work closely
with potential local hosts, keep track on rotation
schemes and work with a longterm planning.

The International Congress and Convention
Association (ICCA), is the global meetings
industry network. ICCA has 1 200 members in
almost 100 countries worldwide. UCB, belongs
to the Scandinavian Chapter, consisting of 66
members from all Nordic countries. 26 of the
Nordic members are based in Sweden. The
ICCA statistics only cover meetings that fill the
criteria for inclusion; international association
meetings organised on a regular basis (onetime
events are not included), move between at least
three different countries and attract at least 50
participants.

Normally ICCA produces a ranking of meetings
destinations. This year's report was slightly
different compared to previous years. And no
ranking was published. We have compared
Uppsala with the highest ICCAranked cities in
Sweden, Stockholm, Géteborg, Malmé and Lund.

Total number of events by status 2020

M Postponed 3714 (44 %)
B Hybrid 143 (2 %) o
B Cancelled 1211 (14 %) 44 /o
M Relocated 73 (1 %) Postponed
Virwal 2 505 (30 %)

Unaffected 763 (9 %)

14 %

Cancelled
1% —
Relocated 2 %

Hybrid
Number of ICCA meetings/year
300
h \// \
200 7 AN
150
100 //\\ — \
50
f/\y\/ ——
0
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Swed Stockholm Goteborg e Uppsala Malmé Lund Source: ICCA
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Nationella méten i Sverige
2015-2020

Den svenska branschféreningen Swedish Network of Convention
Bureaus (SNCVB) lanserade i mars 2015 en forsta rapport

med statistik 6ver nationella kongresser som roterar i Sverige.
Kartliaggningen dr baserad pé den statistik som finns i SNCVBs
egen databas och redovisar siffror fran de nationella kongresser som
agt rum pa de destinationer som dr medlemmar. Dessa ar: Bords,
Eskilstuna, Gévle, Halmstad, Jonképing, Karlstad, Linkoping, Lulea,
Lund, Norrk6ping, Malmo, Skellefted, Sundsvall, Trollhdttan, Umea,
Uppsala, Visby, Visteras, Orebro och Ostersund.

Ar 2020 skulle 205 nationella kongresser (dvs. foreningsmoten,

nationellt roterande i minst tre stider i olika lan, med minst 50 delegater

och minst en évernattning) ha dgt rum. Varav 48 stycken i Uppsala.
nationella kongresser

skulle &gt rum i
Sverige

48

nationella kongresser
skulle ha &gt rum i
Uppsala

Antal kongresser

B 2020 (som det skulle ha sett uf)
= 2019
H 2018
| 2017
| 2016
“ 7 2015
4849 63575346 181611111617 151615211822 141817292320 132424261716 121520271720 121520191416 11122122188 101577107 1091991315
Uppsala Umed Malmé Vésteras Orebro Jonkdping Karlstad Givle Bords Lund
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2020 i siffror
11%
]6 % genomforda

enligt plan
Instéllda Sl

27 %

Digitala/
Hybrida

46 %

Uppskjutna

Méten som skulle ha agt rum 2020 205 st 100 % 95 464 st 334 124 000 kr
Genomférda enligt plan 23 st 11 % 5762 st 20 167 000 kr
Digitala/Hybrida 55 st 27 % 20 623 st 72 180 500 kr
Uppskjutna 94 st 46 % 59277 st 207 469 500 kr
Instéllda 33 st 16 % 9 802 st 34 307 000 kr

*Formel: deltagare x nétter x 0,65  ** Formel: antal géstnétter x 3 500 kr

Den nationella statistiken for ar 2020 visar att nira hélften av SNCVB antar att det finns ett visst morkertal i statistiken da

de kongresser som skulle genomf6rts under fjolaret har flyttats foregaende ar inneholl 257 registrerade kongresser jamfort med
fram till ett senare ar. Av de kongresser som genomfordes fysiskt 205 kongresser ar 2020, och det trots att antalet rapporterande
skedde samtliga i borjan av aret under perioden januari till stider dr oférdndrat. Morkertalet kan delvis férklaras av att
mitten av mars, det vill sdga innan regeringens inférande av rapporteringen av om- och avbokningar inte fungerat lika
strangare riktlinjer. Majoriteten av arrangérerna valde att flytta kontinuerligt som rapporteringen av genomforda kongresser

fram kongressen fore digitala alternativ eller att helt stélla in. under ett normalt ar.

710711133 68iviv2s5 641742 581312189 511011 4w 47 186iv 413ivivé614 4123240 2412688 012243

Halmstad Norrképing Skelleftea Visby Sundsvall o] ! Link&ping Luled Eskilstuna Trollhdttan
Kalla: SNCVB
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Idrottsevenemang i Uppsala

Till Uppsala vilkomnar vi ett varierat utbud av idrotter och evene-
mangsupplevelser. Vi uppmuntrar véra arrangorer till mangariga
satsningar inom respektive idrott, da vi med en flerarig evene-
mangsportfolj ser goda méjligheter for vara arrangérsforeningar

att vaxa och utvecklas i rollen som evenemangsarrangorer.

I linje med Uppsalas evenemangsstrategi och UCBs
varvningsuppdrag f6ljer vi fraimst utvecklingen av
idrottsevenemang med tillresta gister. Vi har dérfor inte

tagit med distriktsmésterskap/regionala masterskap, enskilda
matcher/seriespel eller cuper med firre &n 1 000 deltagare. Vi

har inte heller tagit med och analyserat publiksiffror.

Under perioden 2010-2013 var antalet idrottsevenemang konstant
iantal, i snitt rérde det sig om 14 evenemang per ar. Den stora
utvecklingen sag vi i samband med arsrapporten for 2014, da 22

evenemang uppmattes.

060 21

l_’_\_l elittour/cup

29

mdsterskap

Under evenemangsaret 2015 noterades en fortsatt 6kning, fraimst av

antalet SM-tavlingar. Under 2016 borjade vi se en 6kning av evenemang i

kategorin Elittour/cup, en trend som ocksa héll i sig under 2017 och 2018.

Dessa evenemang har dessutom haft en storre snittstorlek n tidigare ar,
négot som vi tror kommer av de senaste arens nya arenaetableringar.
Den uppatgaende trenden fortsatte dven under 2019, da en 10 % 6kning

av antalet idrottsevenemang uppmittes fran aret innan.

Nedan redovisas hur idrottsaret 2020 skulle ha sett ut. Ar 2020 skulle

64 masterskap och storre idrottscuper ha genomforts (2019: 53, 2018: 48,
2017: 40, 2016: 42, 2015: 33, 2014: 22, 2013: 19) och 9 idrottsméten
(2019: 5,2018: 6 2017: 5). Majoriteten av dessa nio méten skulle ha
genomforts pa helgdagar.

Det som skulle blivit Uppsalas hittills starkaste evenemangsar, fick vi
inte uppleva. Idrottsevenemangen 2020 skulle ha varit rekordménga,
21 % fler an 2019.

14>1000

cuper deltagare

Jamstalld idrott L )
| Uppsala verkar vi fér evenemang som Ovriga
spdnner &ver breddidrott savél som
arrangemang for eliten. Evenemang som
speglar samhdllet med arrangemang for
bagge kénen, for unga savél som senior
och paraidrottare.

T

49 Mixed (damer och herrar)
4 Herr/pojkar
9 Dam/flickor

2 Parasport mixed

handboll, hundsport,

Ndr pa aret?

Antal idrottsevenemang

Amerikansk fotboll, bandy,
basket, beachhandboll,
boccia, bagskytte, dart,
e-sport, friidroft, gymnastik,

kampsport, motorsport,
orientering, padel, pole/
aerial sport, schack, segelflyg,
skytte, tennis och volleyboll

Innebandy
—— Cykel
Dans
Badminton
Golf
Fotboll

Boxning

|

Uppsalas evenemangsmunk 2013-2020

Bredden av idroftsevenemang i Uppsala bidrar fill goda méjligheter att uppratthélla intresset

for enskilda idrotter. Det ppnar ocksé upp fér aterkommande méjligheter fér Uppsalaborna att
uppleva och testa p& nya idrotter. | vér evenemangsmunk ovan fljer vi idrottens spridning av de
idrottsevenemang som genomférdes aren 20132019 samt som var planerade fér éret 2020.

10
B Total
8 B Nationella
B Infernationella
6 B Genomforda
4
2
0

Januari

Februari Mars April Maj Juni

Juli Augusti September Oktober November December
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Sveriges bdsta idrottsstad

”Sveriges bista idrottsstad” har sedan 2011 arligen delats
ut av SVT Sport. Utdelningen sker i samband med SM-
veckan sommar. Topplistan och vinnaren rostas fram av
tvd jurygrupper om totalt 50 personer. Hilften jobbar med
sport inom SVT eller &r specialinbjudna géster, medan den
andra halften bestar av tittare har ansékt om sin plats och

representerar landets alla regioner.

For att en kommun ska fa vara med i omrostningen kravs minst
fyra lag/foreningar p elitniva i de 24 sporter som finns med i
genomgangen. Minst ett av dessa méste tillhora den hogsta serien
i en av de sju storsta arenasporterna (fotboll, ishockey, handboll,
basket, bandy, innebandy och speedway). Individuella idrottare
samt framgangsrika lagidrottare som ldmnat hemkommunen

krediteras den kommun de kommer ifrdn/4r uppvuxna i.

Totalprestationen i huvudfragan om “hur bra har stadens
idrottare och elitlag presterat det senaste &ret?” bedoms i
forhallande till stadens storlek. Ledorden ar "prestation efter
population”. Jurymedlemmarna kan 4ven véga in andra icke
enbart sportsliga faktorer i sin bedomning. Det kan vara hoga
publiksiffror, arrangemang av stora evenemang, nyetablering av

idrottsarenor, andra specifika handelser som skett under aret osv.

2020 placerade sig Uppsala pé en sjétte plats med

227 jurypoéing (2019: sjunde plats). Motiveringen lyder:
“Upsala IF:s Armand Duplantis dr efter sin dubbla virldsrekord
i vinter vdrldens troligen hetaste friidrottare. Uppsala har dven
sedan i dr dubbla allsvenska fotbollslag. Bredden dr vildigt stor
i Uppsala med idrott pd hogsta riksniva i hela tolv olika idrotter.
Uppsala med sin stora palett av elitidrott i mdnga olika sporter
och virldsrekordhdllaren Armand Duplantis som storsta stjdrna
dr for nionde gdngen av tio majliga med pa topp 10. I dr rickte

jurypodngen till sjitte plats.”

Méten och idrottsevenemang i Uppsala 2020
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Bridge the gap

Three business clusters have become synonymous
with Uppsala: life science, ICT and clean tech.
Innovation and breakthroughs are driven by our
strong academic traditions coupled with world-
leading industrial companies, plus smaller, cutting-
edge firms.

This map demonstrates the high density and
breadth Uppsala has in research, locally based
national authorities and corporate collaborations.
All on a rather small geographical area.

We collaborate around shared goals of improving
the common health of our population and to meet
tough local, national and global environmental

goals. Nodes are connected and change happen.

We know that meetings could be great tools for
change, with outcomes aiming for long-ferm legacy.
Let's bridge the gaps! Together.

Uppsala University
The university is divided into three disciplinary domains:
humanities and social sciences, medicine and pharmacy,
and science and technology. Nine faculties. Approximately
60 departments and similar units. Uppsala University has
over 50 000 students and more than 7 000 employees.
Angstrém Laboratory

Rudbeck Laboratory

Information Technology Centre

Geo Centre

Gamla Torget Campus

English Park Campus

Ekonomikum

Evolutionary Biology Centre

CEeNO LA LN~

. Uppsala Biomedical Centre
10. Blasenhus

Uppsala University Hospital

11. Akademiska sjukhuset, is one of Swedens largest hospitals,
and has several different roles- county hospital, specialist
hospital, training hospital and research hospital. The hospital

is a source of both unique medical knowledge and the most
advanced care available. A full-scale university hospital with

8 000 employees.

Uppsala Science Park

A strong cluster of supporting organisations is well established
here, including innovation support, business and project
planning, internationalisation, patents and legal matters,
and venture capital assistance. About 140 companies and
organisations are based in the park. Dominant sectors

are biotechnology/biomedicine, materials science, space
technology, and IT.

12. Swedish Medical Products Agency

13. Swedish National Food Agency

14. Uppsala Innovation Centre (UIC)

15. STUNS

16. Scilifelab

17. Gyros Protein Technologies

Galderma

18. Galderma’s global center for the business area Aesthetics
with operations in product development and manufacturing.
About 550 people work here.

Méten och idrottsevenemang i Uppsala 2020
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Ullerdker
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Green Innovation Park

Distance from Uppsala to

Arlanda Airport 17 min
Stockholm City 30 min

]
#< Bergsbrunna
4L Berg

Boldnderna
Today, an industrial area with a variation of businesses and
home to Vattenfall’s facility, that generate electricity and
produce district heating, district cooling and steam. The main
fuel at Vattenfall’s units in Uppsala consists of household and
industrial waste materials. Vattenfall is currently investing
in improvements which will make production at Uppsala
completely carbon neutral by 2030.

Tomorrow, new business quarters are planned for Boldnderna.
An international and technical hub with good opportunities for
the development of biological processes. Already today the area
accomodates several life science companies, such as Cytiva,
Uppsala’s largest private employer with around 1 200 employees.
There are also a number of subcontractors fo Cytiva in the area.
Testa Center is a major initiative between the Swedish government
and Cytiva to secure the growth of life science industry and its
manufacturing capabilifies. Main objective for Testa Center is
to bridge the gap from discovery to industrialization. They offer
businesses and academia globally a modern, pilot-scale testbed
for projects and education in production of biological products.
19. Cytiva
20. Testa Center
21. Vattenfall

Green Innovation Park

22. Uppsala’s newest business park is home to some of

the region’s most influential ‘green business’ researchers,
entrepreneurs, and companies. The park boasts a state-ofthe-art
infrastructure where academia, industry, and the public sector
interact and collaborate — both locally and internationally.

The Swedish University of Agricultural Sciences, SLU

23. SLU’s main campus is Ultuna, six kilometres south of Uppsala
city centre. This is where you find the Vice-Chancellor’s Office
and most of the administration. The faculties of Natural Resources
and Agricultural Sciences, and of Veterinary Medicine and Animal
Science are located at Campus Ultuna. Many of SLU’s degree
programmes are given here. The university also has research and
education at the Swedish Livestock Research Centre in Lévsta close
to Uppsala.

The University Animal Hospital, UDS

24. Sweden’s only university animal hospital and one of the
largest and most modern animal hospitals in Europe. Here

you will also find Sweden'’s, in veterinary medicine, largest
diagnostic imaging department and clinical chemistry laboratory.
The University Animal Hospital is part of VHC, Center for
Veterinary medicine and animal science; which in addition fo
the UDS also holds teaching facilities and research labs. The
University Animal Hospitals also offer an ambulatory clinic that
provides service for horses and farm animals.

The National Veterinary Institute, SVA

25. An expert authority with confingency missions. SVA promotes
animal and human health, Swedish animal husbandry and our
environment through diagnostics, research, preparedness and
advice. The authority is under the Ministry of Economic Affairs.

Uppsala Business Park

Employs over 2 200 people in more than 70 companies ranging
from major infernational corporations to fastgrowing ventures.
26. Johnson & Johnson Vision

27. Fresenius Kabi

28. Thermo Fisher Scientific

29. Eurofins

30. OssDsign

31. Orexo

32. Bioworks

33. Novus Scientific

M&ten och idrottsevenemang i Uppsala 2020
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Hotellmarknaden i Uppsala

Utbud

Uppsala hade under 2020 23 hotell med cirka 1 800 géstrum och
577 614 disponibla rum pa arsbasis. Over hilften av rummen tillhér
nagot av stadens sju kedjeanslutna hotell. Rumskapaciteten ar

huvudsakligen koncentrerad till titorten.

Sedan 2009 har fem anldggningar stingt och étta 6ppnat, vilket

har resulterat i en 6kning av antal disponibla rum med cirka 28 %.
Det innebir ocksa att néra halften av hotellkapaciteten idag har
tillkommit under de senaste tio aren. De storsta kapacitetsokningarna
skedde 2012 och 2017. Under 2012 6ppnade Radisson Blu Hotel
Uppsala vid Resecentrum med 185 rum och 2017 6ppnade bade
Arenahotellet och Elite Hotel Academia med cirka 200 rum vardera.
Samt under 2020 6ppnade Botanika Rooms, Beds & Bars med drygt

100 rum.

Belaggningsgrad

Under 2020 noterade vi en beldggningsgrad pé 36,1 % (i jamforelse
med 60,2 % 2019), vilket givetvis dr en direkt effekt av pandemin.
Vecko- respektive helgbeldggningen lag pa 38,4 % respektive

33,2 % under 2020.

Antalet belagda rum har dock 6kat varje enskilt ar sedan 2009,
med undantag for 2016, och i en starkare tillvixttakt an riket i

genomsnitt. Det innebir att den sjunkande beldggningsgraden
inom kommunen inte kan kopplas till en sviktande efterfragan,

utan ses som en effekt av det 6kade utbudet.

Méten och idrottsevenemang i Uppsala 2020

RevPAR

RevPAR star for intakt per disponibelt rum och sammanfattar
nyckeltalen belaggningsgrad och snittpris. Under 2020 uppgick
RevPAR till 291 kronor i Uppsala kommun. For riket som helhet
lag RevPAR pa 308 kronor. Uppsala ligger alltsa i niva med riket

genom hogre belaggning men lagre snittpris.

Sdsongsvariation

Under ett normalar presterar Uppsala generellt starkast RevPAR
under var- och hostménaderna nér kongress-, evenemangs- och
foretagsmarknaden 4r som mest aktiv. Nyckeltalen fluktuerar
dock mycket under sasongen pa grund av enstaka kongresser
och evenemang som punktvis orsakar hogre belaggning pa

marknaden.

Ett normalar i Uppsala uppvisar vi bade laga beldggningsgrader
och snittpriser under juli manad jamfort med riket i 6vrigt.

Sé& aven 2020. Under 2020 hade dock Uppsala ett hogre
kapacitetsutnyttjande 4n riket, under samtliga manader forutom
just sommarménaderna juli och augusti. Det tyder pa att
kommunen periodvis har utmaningar med att fylla kapaciteten
med privatresenérer, som normalt 4r som mest aktiva under

sommarmanaderna.

Intakt/disponibelt rum (RevPAR)

Nedan redovisas utvecklingen av logiintakter i forhéllande fill disponibla hotellrum i Uppsala ver en sjudrsperiod.

Uppsala 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Januari 355 kr 355 kr 450 kr 525 kr 535 kr 518 kr 542 kr
Februari 362 kr 409 kr 468 kr 568 kr 490 kr 480 kr 477 kr
Mars 432 kr 455 kr 477 kr 580 kr 549 kr 605 kr 331 kr
April 420 kr 454 kr 633 kr 562 kr 638 kr 551 kr 123 kr
Maj 535 kr 559 kr 633 kr 679 kr 659 kr 729 kr 144 kr
Juni 421 kr 453 kr 657 kr 528 kr 629 kr 585 kr 210 kr
Juli 222 kr 338 kr 407 kr 373 kr 400 kr 399 kr 286 kr
Augusti 378 kr 426 kr 513 kr 578 kr 540 kr 541 kr 302 kr
September 552 kr 615 kr 696 kr 674 kr 709 kr 705 kr 382 kr
Oktober 511 kr 602 kr 688 kr 702 kr 735 kr 720 kr 329 kr
November 508 kr 584 kr 665 kr 617 kr 676 kr 631 kr 177 kr
December 371 kr 417 kr 428 kr 400 kr 425 kr 423 kr 142 kr

RevPar
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Kalla: SCB
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Avgréansningar och berdkningsmodeller

For att fa ett sa statistiskt tillforlitligt underlag som mojligt har vi

valt foljande urvalskriterier:

Foreningsméten, ej féretagsméten

Motesstatistiken dr begransad till den mélgrupp som vi kallar
Associations, den engelska bendmningen for foreningar av flertalet
organisationer. Foretagsmoten (Corporate Meetings) ddremot,

dir konferensdeltagarna arbetar inom samma organisation,

ar svara att folja, dessa dr inte offentliga och har sillan extern
informationsspridning. D4 fullstandigt och trovardigt statistiskt
underlag dnnu inte gar att sammanstlla for foretagsmaoten sa dr

dessa fortsatt exkluderade ur rapporten.

Méten, ej mdssor
Vi har valt att endast ta med de sammankomster som har ett
mote kopplat till sig, dvs. dar motet dr det primara syftet att samla

delegaterna.

Geografisk avgrénsning

Vart uppdrag ér att verka for att fler méten och evenemang
arrangeras i Uppsala kommun. Vi samverkar till viss del med
intilliggande kommuner i regionen, men den hér rapporten omfattar

endast statistik for moten och evenemang inom kommunens grénser.

Méten och evenemang med tillresta gaster
Déa DUAB har i uppdrag att oka besoksantalet till staden och UCB
verkar med det som huvudmalsittning, fokuserar rapporten pa

siffor kopplade till méten och evenemang med tillresta gister.

Lokalt deltagande

Ett vardskap pa hemmaplan kan ge fler personer majligheten att
delta, uppleva och ldra, dn ndr arrangemanget genomfors pa en
annan destination. Det 4r ytterligare ett argument for att skapa
aterkommande arrangemang eller ansoka om och ta hem ett mote
eller evenemang till Uppsala. I statistiken har vi samlat data kring
andelen lokalt verksamma deltagare, enligt tidigare ars rapportering
star de for 23 %. Med lokalt verksamma menar vi personer som bor
eller arbetar i Uppsala, dvs. som inte har rest till Uppsala enbart for

att delta pa métet eller evenemanget.

Storlek

Rapporten inkluderar endast méten med 50 deltagare eller fler
och med minst en natts 6vernattning. Det d4r samma urval som
branschorganisationerna ICCA och SNCVB jobbar efter. I de
enstaka fall da vi saknar information om antalet deltagare vid ett

mote har vi konsekvent anvént antalet 100 personer.

Berékning av monetéra vérden

For att skapa en battre bild av vad motesdelegater genererar
har SNCVB genomfort 21 statistiska kongressmétningar under
aren 2012-2015. Resultatet visar att en nationell tillrest delegat

spenderar i snitt 3 500 kr per dygn. I det inryms deltagaravgiften,
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som till storre del tillfaller lokala aktérer i besoksnéringen, sa
som motes- och middagsanldggningar samt underhallning. Till
det inkluderas dven det som vanligen inte ingar i deltagaravgiften
men som konsumeras pa orten, som logikostnader, shopping,

restaurangbesok och lokala transporter.

Genrer

Vi har valt att dela in moten i olika genrer for att se var det lokala
engagemanget finns och var majoriteten av métesambassadorerna
verkar. Det finns begransningar i hur dessa kan fordelas

da vérdskapet for moten ofta dr ett samarbete mellan flera
verksambheter. Vi har valt f6ljande genrer:

o Kommunalt kopplade foreningsengagemang

« Sjukhus/universitetskopplade foreningsengagemang

o Svenska kyrkan

« Ovriga (partikongresser, fritidsforeningar, idrottsforbund etc.)

Val av métesanldggning

Vi har ocksé tagit hinsyn till vilken typ av méteslokal som valts och
delat in dessa i:

» Kommersiella anldggningar

o Kommunala anldggningar

o Universitetslokaler/sjukhus

o Ovriga

Nationella mdten i Sverige

Statistiken som presenteras dr hamtad fran SNCVBs drliga
kongressrapport som i sin tur ar grundat i data fran foreningens
databas 6ver nationella kongresser som cirkulerar runt i Sverige.
Foljande stider rapporterar in nationell statistik: Boras, Eskilstuna,
Gévle, Halmstad, Jonkoping, Karlstad, Linkoping, Luled, Lund,
Malmé, Norrkoping, Skellefted, Sundsvall, Trollhittan, Umed,
Uppsala, Visby, Visteras, Orebro och Ostersund. Statistiken &r
baserad pé f6ljande kriterier:

o Minst 50 deltagare

» Minst en Gvernattning

« Roterar mellan minst tre stader i olika lan

o Arrangeras regelbundet (exempelvis varje, varannan, eller var
fjarde ar)

Idrottsevenemang

Ilinje med Uppsalas evenemangsstrategi och DUABs
varvningsuppdrag redovisar vi endast nedanstiende typer av
idrottsevenemang. Vi har inte tagit med distriktsmésterskap/
regionala masterskap, enskilda matcher/seriespel, cuper med firre
an 1 000 deltagare. Vi har inte heller tagit med och analyserat
publiksiffror for nedanstiende evenemang.

o Misterskap pa SM, NM, EM, VM-niva

« Internationell elittour

« Cuper/idrottsevenemang med fler an 1 000 deltagare

Méten och idrottsevenemang i Uppsala 2020
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Digitala, hybrida och coronasdkra méten

Det ligger i manniskans natur att métas och interagera med

varandra. I ar har métes- och evenemangsarrangorer fatt anvanda
nya eller delvis nya begrepp for att beskriva sina annars ganska

traditionella, motesformer.

Digitala méten ér i sig inget nytt men har fatt betydligt storre
betydelse i och med covid-19, som helt har éndrat forutséttningarna
for att motas fysiskt pa sitt som vi traditionellt varit vana vid. Ménga
aktorer inom branschen kastades in i en digital omstéllning 6ver en
natt, men vid det hér laget har vi upplevt utmaningarna men ocksa
fordelarna och mojligheterna med att métas digitalt och pa distans.
Nu framkommer ocksa nyttan med de nya krav och forvintningar

som vi alla stéller pa vara framtida fysiska forum.

Begreppet coronasikra méten innebdr att man tar in aspekten av
fysisk distansering och skapar forutséttningar for att genomfora
ett mote pa ett helt smittsdkert sitt, for savil deltagare som

anldggningens medarbetare.

Hybrida moten innebér arrangemang som utformas for att
mojliggora for savil fysiskt som digitalt deltagande. Deltagarna kan
da sjélva vélja om hur de vill delta. I hindelse av att restriktioner
for fysiska ssmmankomster infors (vilket vi fatt uppleva under
storre delen av 2020), eller om deltagare av en annan anledning

far férhinder, sd kan man fortfarande medverka och ta del av

programmet men digitalt via lank.

Det hybrida formatet dr det vi tror att branschen kommer se mest

av, dven efter att pandemin 4r forbi. Hybrida format kommer
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dven att 6ppna upp for att storre och bredare, eller kanske till
och med helt nya malgrupper kan och vill delta. Till exempel
personer som tidigare har valt bort att delta pa grund av restider
och merkostnader, eller de som bara ér intresserade av delar

av programmet, sarskilda foreldsare eller workshops. Hybrida
moten mojliggor for dem att pa ett effektivt sitt sjilva vélja

programinnehall.

I Uppsala finns Trippus Event Solutions, som erbjuder ett komplett
verktyg for att hantera méten och evenemang i alla dessa olika
former - saval digitala som hybrida och fysiska. Genom smidig
administration far du som arrangor full kontroll och kan skapa

engagemang fore, under och efter ditt arrangemang.

“Hybrid- och digitala méten ger oss méjlighet
att inkludera fler deltagare. Genom véra verktyg
stikerstéills att alla far samma méjlighet aft
interagera, résta eller stélla frégor. Man kan
ocksé ta del av inspelat material och botanisera
bland utstéllningar och montrar. Konferenserna
lever kvar och kan &terupplevas dven efter
genomférandet. Det dr |3sningar som vi

ser kommer ha hdg efterfrégan éven vid en
&tergang till fysiska forum.”

Carina Bergstrom, Marketing Manager pé& Trippus Event Solutions
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Vi har tillsammans med Trippus Event Solutions
listat bra och praktiska tips for arrangorer.

Mal, syfte, malgrupp och tidpunkt

Innan du som arrangdr borjar fundera 6ver

pa vilket sitt du vill att deltagarna ska motas

ar det viktigt att du har mal, syfte, mélgrupp
och tidpunkt helt klart.

o Beskriv mal och syfte - varfor ska motet
genomforas?

« Fundera sedan 6ver vilka dina priméra
malgrupper ar. Var finns de? Och vad
kan fa dem att delta? Finns det sekundara
malgrupper, t ex. verksamma i Uppsala,
lokalinvanare, media, mojliga utstéllare,
sponsorer 0sv?

« Gor en omvirldsanalys och fundera
sedan 6ver tidpunkt. Vilka andra
méten och evenemang arrangeras
samtidigt, eller p4 samma dgmne? Om
du behover hjalp med det sa kan vi pa
Uppsala Convention Bureau hjalpa
dig att se 6ver férutsittningarna, hitta
rétt plats och rétt tid, men ocksa att
tidigt identifiera amneskrockar eller
arrangemang som lockar samma
malgrupp. Vi stéller frigor som du sjélv
kanske inte har hunnit stélla eller fatt svar
pa och ger dig forbittringsforslag och
rekommendationer om prioriteringar.
Med hjilp av statistik, beteendemonster
och exempel pa vad som har gett andra
kunder bast resultat, hjélper vi dig till fler,
snabbare och tryggare beslut.

Praktiska fips och fragor att fundera
kring val av digitala och/eller hybrida
moten:

« Fundera 6ver vilken teknisk plattform
som ldmpar sig bast for ditt forum och
om det finns nagot verktyg som eventuellt
dr battre lampat utifrdn mal och syfte?

« Finns det behov av interaktion,
omrostningsfunktioner eller parallella
och digitala grupprum eller dylikt? Lat
programidén och syftet styra valet av
verktyg och inte tvirtom.

Ska deltagarna kunna delta live och/eller
ha majlighet att ta del av innehallet, allt
eller delar av det, i efterhand?

Fundera 6ver nar motet ska “starta’.

Finns det méjlighet och kanske ett

vérde i att redan vid inbjudan paborja

en dialog med deltagarna och formera
grupperingar? Finns det talare som

kan bidra till att sitta grunden for

motet och skapa virden/kunskap infor
genomférandet, som i sin tur kan bli en
del av programmet?

Fundera om och hur fysiskt och digitalt
deltagande kan kombineras samt

vad det kan skapa for mervirde for
deltagargrupperna. Vid internationella
moten ar det viktigt att tdnka pa tidszoner
och hur det kan bli en utmaning men
ocksa en mojlighet till mer interaktion
deltagarna emellan.

Forsok sitta dig in i hur deltagarna
vanligtvis agerar under méten, men ocksa
hur det kan ske digitalt frén en arbetsplats
eller hemmet. Hur kan du behélla
deltagarnas uppmarksamhet under hela
motets gang? Det ar viktigt att i planering
av programmet ha med pauser och
benstrackare.

Hur ser kommunikationen gentemot
deltagarna vanligtvis ut? Vid digitala och
hybrida méten dr detta dnnu viktigare att
tanka pd. Bestdm nér, hur och pa vilket
sétt du ska kommunicera ut inloggning,
ldnkar samt tekniska forutséttningar, men
ocksa tydliga motesregler.

Fundera 6ver organisationen bakom
métet. Vem har vilken roll? Gor en

tydlig rollférdelning 6ver chattansvarig,
teknikansvarig, moderator etc. Testa
teknik infor och ha genrep med talare, for
aven om det digitala blivit alltmer vardag
for manga sa ar det fortfarande nytt for en
del. Dessutom fungerar olika plattformar

pé olika sitt.

Hur brukar du f6lja upp och utvirdera och
hur ska du gora det nu? Utvérdering ar
minst lika viktigt vid digitala arrangemang
och kan bidra till mycket vardefull lirdom

infor framtida arrangemang.

Prakfiska tips for att métas pa ett
smittsékert scitt:

Sakerstill att Folkhalsomyndighetens
rekommendationer, restriktioner och
allménna rad f6ljs och hall dig uppdaterad
om eventuella forandringar i dessa samt
lokala rekommendationer.

Gor en riskbedomning enligt
Folkhilsomyndighetens
riskbedomningsverktyg som du finner pa
www.folkhalsomyndigheten.se

Overvig vilket transportstt som bér

rekommenderas och ge bésta forutsattningar

for deltagarna att komma fram till motet/
evenemang i tid till programstart.

Boka storre lokaler an vad ni tidigare haft
for liknande méten. Detta skapar bittre
forutsittningar for att ni ska kunna halla
behorigt avstand mellan deltagare, bade
sittande och i rorelse. Boka fler lokaler &n
behovet och om méjligt fundera girna Gver
mojligheten att dela upp motet.

Kan delar av moétet planeras utomhus?
Till exempel fikapauser, mingel eller
promenadméten?

Uppriitta fler matstationer utomhus/
inomhus eller lat leverantér servera for att
undvika kobildning.

Informationsinsatser sa som:

skyltar med paminnelser om social
distansering och handhygieninstruktioner
pa strategiska platser

informera pa olika sprék som &r relaterade
till malgruppen

ha avstandsmarkeringar i form av
golvdekaler dér det kan bli koer

ha enkelriktade gangar for att minimera

tréangsel.

M&ten och idrottsevenemang i Uppsala 2020
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Detta har UCB genererat 2013-2020

UCBs inforsdljning och virvning har under 2020 genererat 4 (2019: 7) positiva
kongressbesked och 39 (2019: 10) idrottsevenemang till Uppsala.

Arrangemangen berdknas ha genererat omkring 57 773 géstnitter (2019: 26 058
géstnitter) och 100 miljoner kronor i turistekonomisk omséttning de kommande dren
(2019: 48 miljoner). Under 2020 hanterades dven 120 inkommande forfragningar om

Uppsala som destination for méten och evenemang (2019: 175).

3o A

Méten Idrottsevenemang Gastndtter

2013 16 3 92 000

2014 5 1 4 900

2015 8 11 13 200

2016 8 3 8 830

L)
i

2017 8 10 20 450

2018 12 10 17 947

2019 / 10 26 058

2020 4 39 57 773

ULy e

19 400 yesfosflov pev v
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Uppsala Convention Bureau - Méten & Evenemang

Det ska vara enkelt att arrangera méten och evenemang i Uppsala.
Det innebar att hela processen i att ata sig ett vardskap, ansoka
om att ta hem och att genomféra ett moéte eller evenemang ska
vara enkel. Det oavsett om du 4r verksam inom kommunens egen
verksambhet eller dr en extern arrangér. I Uppsala har vi sedan

1999 dirfor verksamheten Uppsala Convention Bureau (UCB).

Vart uppdrag ér att verka aktivt for samarbeten som

framjar tillvaxt och utveckling inom den lokala métes- och
evenemangsindustrin i Uppsala. Vi dr en resurs och ett stod

for alla som vill arrangera ett moéte eller evenemang i Uppsala.
Vi ska positionera och marknadsféra Uppsala som métes- och
evenemangsstad mot prioriterade mélgrupper. Det innebir att vi
sélj- och resultatfokuserat varvar méten och idrottsevenemang
till destinationen. Var verksamhet ska ge partnerskapet och

destinationen direkt eller indirekt affirsnytta.

Mal

Var verksamhet ska ge partnerskapet direkt afférsnytta genom

ett aktivt varvningsarbete som sker tillsammans med lokalt
verksamma motes- och evenemangsvirdar. Vi verkar kostnadsfritt
for dig som vill, ska eller funderar pa att arrangera ett méte, en
konferens, en idrottstavling eller annat evenemang i Uppsala.

Det kan handla om analyser, planering, praktiska tips, bokningar
och allt annat som blir enklare om man som vi har ett brett lokalt

natverk och tillgéng till andra arrangorers erfarenheter.

Vi arbetar ocksa med destinationsutveckling, skapar forum for
kunskapsutbyten och kompetensutveckling i form av utbildning,
statistik, trendrapporter, benchmarking och omvérldsanalyser.
Genom var arsrapport, vars syfte r att kunna folja och paverka
utvecklingen av den lokala métes- och evenemangsindustrin pa
lang sikt, har vi ocksa ett bra underlag for framtida malséttningar

och strategier for partnerskapets arbete.

Méten och idrottsevenemang i Uppsala 2020

Hir listar vi de mal vi arbetade for att uppné under 2020 samt de

mal vi har satt for verksamhetséar 2021:

® Generera 19 000 gastnitter till Uppsala for aren framover
genom aktiv bearbetning och inférsiljning mot internationella

och nationella kongresser och idrottsevenemang

— Resultat ur arsrapport 2020: 57 773 gdstnitter
(2019: 26 058, 2018: 17 947, 2017: 20 450, 2016: 8 830)

- Uppdaterade mal for verksamhetsar 2021: 25 000 gastnétter

® Overlimna bekriftade afférer till Uppsalas niringsliv om 31,9
miljoner per ar genom aktiv inforsaljning och snabb hantering

av inkommande forfragningar

- Resultat redovisat: 2020: 18 miljoner 262 tusen kronor
(2019: 28 724 405, 2018: 26 059 000, 2017: 16 442 000)

- Mal for verksamhetsar 2021: 31,9 miljoner kronor per ar

® Bidra till en arlig 6kning av antalet méten i Uppsala med 10 %
genom att verka for jamnare beldggning 6ver dret och utokat

stod for inkommande forfragningar

- Resultat ur arsrapport 2020: 178 méten (2019: 185, 2018: 194,
2017: 189, 2016: 181)

® Bidra till 6kad kvalitet i genomf6rande for deltagare,
arrangorer och lokala virdar genom att verka for att
snittstorleken pd moten 6kar samt att fler méten genomfors
med stéd av en PCO

- Resultat ur arsrapport 2020: 21 %
(2019: 23, 2018: 23, 2017: 20, 2016: 28, 2015: 24)

® Bidra till 6kad snittstorlek och snittlingd av méten genom
aktiv bearbetning med fokus pa méten med fler &n 400

deltagare eller fler an 400 géstnatter

— Resultat ur arsrapport 2020: 164 deltagare
(2019: 153, 2018: 153, 2017: 146, 2016: 160) och 2,71 dagar
(2019: 2,60, 2018: 2,53, 2017: 2,73, 2016: 2,65)

Partnerskapet UCB

UCB bedrivs av Destination Uppsala (DUAB) tillsammans
med den lokala néringen. Varje partner betalar en arsavgift
och DUAB gar in med ett operativt bidrag for research och
projektledning. Alla tjanster som vi tillhandahéller métes- och
evenemangsarrangorer dr kostnadsfria och verksamheten ér i

sin helhet icke vinstdrivande.

Parineravgift

Medlemskapet i UCB dr oppet for alla foretag och organisationer
som stodjer och vill verka for Uppsala som métes-och
evenemangsstad. Varje partner betalar en grundliggande
arsavgift om 45 000 kr exklusive moms som anvénds till

den operativa verksamheten. Till detta adderades ar 2020 ett
introduktionsmedlemskap giltigt i ett ar (gillde om man ej varit
medlem 2019) om 20 000 kr, exklusive moms. Detta medlemskap
hade som syfte att under ett &rs tid introducera nya partners till

Uppsala Convention Bureau och vart arbete.

Som medverkande partner har man f6ljande ansvar:

o Halla en anlaggningssida/produkt pa

www.uppsalaconventionbureau.se uppdaterad
« Tillhandahalla bilder och siljmaterial om sin verksamhet

« Halla sig uppdaterad genom de nyhetsbrev vi manadsvis

skickar ut

o Formedla statistik pa genomforda méten och evenemang pa

respektive anlaggning

o Mainadsvis formedla information om bekriftade méten och

evenemang i nirtid

o Vara en aktiv och engagerad samarbetspart samt medverka

under partneraktiviteter

o Verka for Uppsala som hallbar métes- och evenemangsstad

Destination Uppsala

Anna Lindstrom

Director, Uppsala Convention Bureau

Office of Business and Tourism Development,
the Municipality of Uppsala

+46 76 761 83 35
anna.lindstrom4@uppsala.se

www.uppsalaconventionbureau.se

Meetings and sport events in Uppsala 2020
© 2020/2021. Uppsala Convention Bureau, Destination Uppsala.
Office of Business and Tourism Development, City of Uppsala

Photo: Alex Giacomini, Anders Tukler, Gustav Dalesjs, Géran Séderqyist, Martin Kelam,
Niklas Lundengérd, Thomas Windestam, DECA Text & Bild and Tor Johnsson.

Aktiva medlemmar i parinerskapet 2020
Under 2020 har vi haft 22 partners som medverkat och
bidragit till att sélja och marknadsfora Uppsala.
» Akademihotellet

« Akademikonferens

« Arenahotellet

« Best Western Hotel Svava

« CityStay Uppsala

« Clarion Hotel Gillet

« Eklundshof

« Elite Hotel Academia

« Fyrishov

« IFU Arena

« Norrlands Nation Fest & Konferens AB

« Park Inn by Radisson Uppsala

« Radisson Blu Hotel Uppsala

« Resia Kongress

« Rikssalen

« Scandic Uplandia

o Scandic Uppsala Nord

« Svenssons krogar

« Trippus Event Solutions

« Uppsala Konsert & Kongress

« Uppsala taxi 100 000

« Villa Anna

NENMAL,
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Visste du att...

Uppsala kommun har utsetts till Basta kommun for

startup-bolag?

For andra dret i rad prisas Uppsala kommuns arbete med
startups. Det stir klart sedan kommunen fétt priset Ignite

Master of Startups 2020 av Ignite Sweden.

- Nyforetagande och innovation dr en del av Uppsalas DNA.

Vi delar det hdr priset med alla driftiga lokala entreprendrer
och andra som jobbar for Uppsalas utveckling. Vira bada
universitet och kunskapsintensiva foretag har lagt grunden for
ett forsknings- och foretagsklimat som vilkomnar nytinkande.
Dessutom har vi ett fantastiskt stod till nya foretagsidéer genom
bland annat Uppsala Innovation Centre, som dr en av virldens
frimsta inkubatorer, siger Charlotte Skott, Néringslivsdirektor

Uppsala kommun.

Lis mer pa: www.uppsala.se/kampanjsidor/prisregn

——
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Det hdr ar Uppsala

Sveriges fidirde storsta stad 230 000 invénare 41 000 studenter Arets cykelstad tre ér i rad.
55 mil cykelvag

2 universitet, Uppsala universitet 2 universitetssjukhus, Akademiska  Arkebiskopsstite sedan 1164. 22 000 féretag. De stdrsta privata
(UU) och Sveriges Lantbruks- sjukhuset och Universitetsdjursjuk- Arkebiskopens hemstad och séite arbetsgivarna &r Cytiva, Fresenius
universifet (SLU) huset (UDS) for det nationella kyrkokansliet Kabi och Thermo Fisher
Genererar 83 patentansskning- Stér véird fér 190 kongresser/ér 60 idrottsevenemang med inresta 34 elitidrottsféreningar och
ar/ar och 4 nya féretag/dag géister/ar 43 SM-medaljer
5 0
: i : ' &4
\ ’ {

17 minuter Uppsala — Arlanda Medeltemperatur under de Den officiella valutan i Sverige &r Nagra av Sveriges viktigaste
Airport, kallaste ménaderna &r ca -4, Svensk krona. Sverige betraktas historiska platser: Gamla
30 minuter Uppsala — Stockholm och under sommarménaderna allmént som det mest kontantlésa Uppsala, Linnés tréidgardar och

runt +16 samhdillet i véirlden Skandinaviens storsta kyrka
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Rapporten i korthet

Uppsala har haft en fantastisk fillvéixt av méten och evenemang under det senaste
decenniet. Enligt prognoserna sag dven 2020 valdigt bra ut, men coronapandemin
férandrade allt.

| mars 2020 beslutade regeringen aft férbjuda alla allménna sammankomster och
offentliga tillstéllningar med fler &r 50 personer fér att minska smittspridningen av det nya
viruset. Aret blev avbokningarnas, ombokningarnas och omstéllningarnas tid. Vi arbetade

tillsammans med arrangérer, efter devisen att hellre flytta fram och boka om, @n att stélla in.

Planerna fér olika arrangemang fick snabbt ldggas pé is och flyttas till hésten, i hopp om
en dvergdende pandemi. Under sensommaren uppstod en kortlivad optimism, som dock
aviog i takt med smittspridningen och dédstalen dterigen tog fart under hésten. Och vad vi
vet nu, dr att det inte dr Gver dn.

Vi &r inte ensamma om att ha fler frégor @n svar, och det &r fortfarande fér tidigt aft
dra slutsatser om de totala effekterna av pandemin. | alla fall nér det kommer fill nya
férandrade beteenden och hur vi férhéller oss till det “det nya normala”. Men det gor
inte dret mindre méitbart, och det gér det inte aret 2020 mindre viktigt att félja upp och
analysera.

Den har rapporten summerar motes- och evenemangséret i Uppsala 2020. Vi har valt att
redovisa hur aret kunde ha seft ut och hur utfallet faktiskt blev. Var statistikinsamling tacker
genomférda, framflyttade och instéllda arrangemang, men ocksé virtuella och hybrida
[&sningar.

2020 skulle ha blivit ett rekordér. Vi vet att de méten som var planerade och bokade fér
&ret var avsevdrt mycket stérre och léngre én de méten som genomférdes 2019. Aven
idrottsevenemangen skulle ha varit rekordmdnga, hela 21 % fler éin 2019.

Det som skulle blivit Uppsalas hittills genom tiderna starkaste métes- och evenemangsér,
fick vi inte uppleva. Och dérmed blev ocksé de ekonomiska tappen desto stérre.

Sammantaget kommer vi mérka av coronakrisen en lang fid framéver. Uppsala Convention
Bureau (UCB) har sedan i mars forra dret tagit eft stort kraftag om research och
bearbetning av nya méten och evenemang till Uppsala. Vi ger inte upp, vi kommer igen.

M&ten och evenemang ckar Uppsalas attrakfivitet och tillvéixt. De &r ocksé viktiga
medverkande krafter for utveckling dé fler personer som verkar har fér majlighet att

delta &n om arrangemanget skulle genomfdras pé& en annan ort. De bidrar ocksé fill vér
besoksndring, fillvéixt, sysselsdittning och just nu, en s& snabb éterhdmining hos ndringslivet
som mojligt.

Ar du i position att arrangera ett méte eller evenemang i Uppsala sé hjglper vi dig gérna
och kostnadsfritt. Hor av dig, s& gér vi det tillsammans.




