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VD HAR ORDET

2021 var aret vi éterigen fick stalla om. Under éret har pandemin haft stor péverkan pé vart arbete. 2021 var
&ret vi fick borja vaccinera oss, vilket har gett nya férutsattningar och resulterat i anvandandet av covidbevis
vid resor mellan lander och vid stérre evenemang som exempel.

Stora evenemang har genomfdrts utan eller med begréansad publik pé plats, méten har flyttats fram,
konferenser har digitaliserats och marknadsféring har stéllts om. Besékare fran nar och fiarran har till stor del
uteblivit. Vi har rest nationellt, regionalt och lokalt, och upptéckt nya delar av Sverige och ndromréden med
fokus p& natur och landsbygd. Samtidigt har stora evenemang som innebandy VM fér damer @ntligen kunnat
genomféras med fyllda lgktare p& IFU Arena i Uppsala i december, efter inférandet av covidpass. Sommaren
fick aterigen ett uppsving med besdkare och hemestrande uppsalabor som upplevde och bidrog till vért lokala
ndringsliv.

Som en féljd av pandemin har den inhemska mélgruppen (svemester) och lokalbefolkningen (hemester) varit av
stor betydelse. Mdlgrupperna har visat ett dkat intresse for upplevelser utomhus, natur- och friluftsliv. Under
2021 satsade Uppsala 2 miljoner kronor extra pa privatturismen, for att starka den del av naringen som har
potential till en n&got snabbare dterhémining. Insatser har genomférts och lett till att nya attraktiva och
bokningsbara produkter har tagits fram och paketerats mot det nationella och internationella reseledet samt
mojliggjort for samverkansprojektet “100 nya svenska bussar” tillsammans med dvriga kommuner i lénet.
Méjligheterna fér olika méalgrupper och marknader att besdka Uppsala har dock fortsatt varit begrénsad under
&ret pga. dkande smittspridning och restriktioner.

Uppsala har haft en fantastisk fillvéxt av méten och evenemang under det senaste decenniet. Infrastrukturella
férandringar har genom é&ren férbattrat stadens forutsattningar for fler och stérre méten och idrottsevenemang;
storre motes-och idrottsarenor, fler hotellrum och férbattrad spartrafik till och fran Arlanda. Och prognoserna
fér motes- och evenemangséren 2020 och 2021 ség mycket bra ut, fére pandemin.

Destination Uppsala (bolaget) arbetar aktivt for att var destination och turismen har ska fortsatta utvecklas. Vi
fortsatter driva utvecklingen av digitala tjanster och nya innovativa 18sningar inom flera av vara
verksamhetsomré&den. Hur, och i vilka kanaler vi méter stadens besckare @r under férandring, och har ar
Uppsala med och leder utvecklingen framét bade nationellt och internationellt.

Bolaget mater turismen framst genom Statistiska Centralbyrans (SCB) statistik dver kommersiella gastnatter
(hotell, stugby, vandrarhem och camping) samt hotell. Prelimingra siffror for helaret 2021 visar en
upphamtning mot 2020 och férvantas landa kring +28 % &kning for kommersiella gastnatter i Uppsala
kommun j@mfért med samma period féregaende ar. Jamfért med 2019 berdknas antalet kommersiella
gastnatter 2021 fortsatt ligga kring 20 % lagre.

Av dlla de insatser som bolaget genomfért under 2021 kan sarskilt namnas

o Frekvensen och den digitala omstdllningen av frukostméten, utbildningar och nétverkstraffar for féretag
och verksamheter inom Uppsalas besdksnaring. Under éret har bolaget b.la. arrangerat utbildningar i
Hallbar produktutveckling, en guideutbildning och en véardskapsutbildning samt flertalet frukostmdten och
Uppsaladagen bade fysiskt, digitalt och hybrid, samt métt flera hundra féretag, bescksmal och féreningar
som pé olika satt bidrar till var gemensamma utveckling och tillvaxt.
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e Varvningen av 22 méten och evenemang till Uppsala. Arrangemangen beraknas generera 27 607
gastnatter och 51 miljoner kronor i turistekonomisk omsattning de kommande aren.

o Evenemang som bolaget projekileder har pa grund av pandemin fatt stélla om och ténka om.
Bandyfinalerna genomférdes utan publik, Valborg stélldes in och Nationaldagen samt Kulturnatten
stalldes om till digitala evenemang. Gladjande nog kunde Allt ljus p& Uppsala arrangeras och till det
genomférdes en evenemangsmatning som visade p& en 6kad néjdhetsgrad (NKI). Enligt den métning som
genomfdrdes kanner vi nu till att merparten av besékarna (81,9 %) bor i Uppsala. 12,4 % av besdkarna
ar inresta fran andra kommuner i Uppsala lan. 5,7 % &r inresta frén évriga Mdlardalen (2 %) och Sverige
(3,7 %). Halften av de tillresta besdkarna hade evenemanget som huvudsaklig reseanledning till Uppsala.

o Flertalet insatser for eft 8kat privatresande mot det nationella och internationella reseledet har genomférts
s& som &ver et hundra saljméten, tre visningsresor samt deltagande pé sju méssor. Genom
utbildningsinsatser bidragit till att 14 nya bokningsbara produkter/upplevelser har utvecklats i Uppsala
varav flertalet p& landsbygden, samt genom samverkansprojektet “100 nya bussar” har vi samlat ver 80
bokningsbara upplevelser i regionen.

o Kampanijen "Valj Uppsala” mot nationell malgrupp har gett goda resultat under sommar, hést och infor
julhelgerna med en rackvidd p& éver 4 miljoner och narmare 40 000 klick vidare in till
destinationswebben. Antal unika anvandare pé hemsidan pd helhet har 8kat med dver 75 % jamfért med
2020, till 376 699 unika besdkare under 2021.

Det ar for tidigt att dra slutsatser om de totala effekterna av pandemin, nar det kommer till nya, eller
férandrade beteenden och hur vi férhéller oss till det som ofta bendmns som “det nya normala”, men
sammantaget kommer vi att marka av coronakrisen under en léng tid framdver.

Vi som bolag, medarbetare, lokala féretag, kunder, féreningar, organisationer, arrangérer,
samarbetspartners och leverantérer har tillsammans haft ytterligare ett extremt ér. Tillsammans genom
lyhérdhet, dialog och samverkan har vi tagit oss igenom éret. 2021 har varit svért och utmanande, men
ocksé nytankande och agilt. Uppsala star starkt och attraktivt nér resandet samt mdten och evenemang fér fart
igen och vért arbete fortsatter med full kraft mot ett gemensamt mél om att fortsétta utveckla Uppsala som
kommun och destination.

Ett varmt tack till styrelsen for stottning och styrning, och flera beslut som gynnat lokalt naringsliv under ett
svart ar.

Charlotte Skott, VD
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Styrelsen och verkstallande direktéren for Destination Uppsala AB fér harmed avge drsredovisning for
rakenskapséret 2021.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Information om verksamheten

Destination Uppsala AB har till Gndamél att genom marknadsféring, affarsutveckling och férséljning inom
omradena affdrsturism, evenemang och privatturism vara ett strategiskt verktyg for tillvaxt, dkade intdkter och
sysselsattning inom bescksnaringen i Uppsala kommun.

Foretaget har sitt sate i Uppsala.

Vasentliga handelser under rikenskapsaret
Besdksndringen var fram fills i mars en av Sveriges snabbast vaxande néringar som skapade stora majligheter

for tillvaxt, sysselsattning och utveckling dver hela landet. Sedan pandemins utbrott under véren 2020 &r
besoksnaringen en av de ndringar som drabbats absolut hardast med nedskarningar, konkurser och
uppsagningar som faljd.

Besoksndringen aterhamtade sig starkt frén foregdende ér men lég fortfarande léngt under nivén 2019. For
det andra kvartalet 2021 6kade omsattningen i besdksnaringen med néstan 40 % jamfort med samma kvartal
2020. Den héga siffran forklaras av den laga nivan som rédde ett ér tillbaka pé grund av coronakrisen.
Jamfdrs i stallet utvecklingen fér andra kvartalet med motsvarande kvartal 2019 var omsattningen fortfarande
38 % lagre. Med andra ord utgjorde omsattningen for bescksnaringen 62 % av omsdéttningsnivan ett normaldar.
For Uppsala kommun visar prelimindra siffror fér heléret 2021 en upphémining mot 2020 och férvéntas landa
ndgonstans kring +28 % kning for kommersiella gastnatter i Uppsala kommun jamfért med samma period
foregéende ar. Jamfort med 2019 berdknas antalet kommersiella gastnatter 2021 fortsatt ligga kring 20 %
lagre.

Covid- 19 har aven haft direkta effekter p& bolagets verksamhet:

Allménna réd och restriktioner frén Folkhalsomyndigheten som bl.a. reglerat publikantal fér allménna
sammankomster har paverkat alla evenemang vi projekileder b.la. genomférdes dterigen Kulturnatten i
Uppsala helt digitalt (Sveriges storsta kulturnatt) och SMfinalerna i bandy spelades utan publik.

Som en f6ljd av pandemin har den inhemska malgruppen (svemester) och lokalbefolkningen (hemester)
varit av stor betydelse. Malgrupperna har visat ett kat intresse for upplevelser utomhus, natur- och
friluftsliv. Under 2021 har Uppsala satsat 2 miljoner kronor extra pd privatturismen, for att starka den del
av ndringen som har potential till en nédgot snabbare aterhédmtning.

Under hasten 2021 har bolaget omdiplomerats och &terigen erhdllit miljédiplomering av Féreningen
Svensk Miljsbas.

Vasentliga handelser efter rikenskapsarets slut

Bolaget far under 2022 nivéhdjande resurser om totalt tvé miljoner kronor. Dessa resurser ér riktade for
att utveckla férmégan att locka evenemang och event till Uppsala inom ramen fér Uppsala Conventions
Bureaus verksamhet.

Bolaget flyttar in i Stadshuset och kommer sitta i samma lokaler som Uppsala kommuns férvaltningar,
detta ger mojligheter till kunskapsutbyten och ékad samverkan.
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Forvdantad framtida utveckling samt véasentliga risker och osdkerhetsfaktorer

| en tid med fortsatt osckerhet kring pandemin och dess inverkan pé restriktioner och allménna réd ser vi
att dven 2022 kommer bli ett ér dér vi kommer f& vara beredda pé att flera evenemang stdlls in eller
anordnas digitalt. Vi arbetar med flera olika scenarion och riskanalyser fér att minimera ekonomiska
konsekvenser samt har I16pande dialog med véara uppdragsgivare. Uppsalas bescksnaring ar fortsatt
péverkad av den globala pandemin och effekterna kan komma att paverka néringen under en léng tid
framaver. Vi ser méjliga trender och vanor som kan komma att féréndras pé& l&ngsikt vilka har stor
péverkan pé branschen. B.la kopplat ill afférsresande och fortsatta digitala och hybrida méten, samt till
privatresande kopplat till att man fortsatt féredrar resmal i néromradet eller det egna landet vilket
péverkar resande fran viktiga utlandsmarknader. Branschen har just nu stora utmaningar i att hitta
kompetens samt att den fortsatta osdkerheten kring pandemins utveckling och radande restriktioner
skapar korta ledtider och sena avbokningar.

Agarférhéallanden

Bolaget ar eft helagt dotterbolag till Uppsala Stadshus AB, organisationsnummer 556500-0642, med sate i
Uppsala.

Koncernredovisning upprattas av moderbolaget Uppsala Stadshus AB.

Bolagets styrelse 2021

Destination Uppsala AB har under aret haft fem ordinarie styrelsemdten samt tvé extra styrelseméten.
P& kommunfullméktige i december 2018 beslutades att Destination Uppsalas styrelse under perioden
2019-2022 ska besté av tre ledamater:

Ordinarie ledaméter

Erik Pelling (ordférande) Uppsala kommun
Fredrik Ahlstedt Uppsala kommun
Mohamad Hassan Uppsala kommun
Adjungerad

Charlotte Skott VD Destination Uppsala AB
Susanna Karvestedt, Administrativ chef Destination Uppsala AB
Flerarsoversikt (Tkr) 2021 2020 2019
Nettoomsattning 13244 14 882 18 417
Resultat efter finansiella poster 4 542 5506 943
Balansomslutning 22 555 13 889 13 226
Soliditet (%) 3 14 10

Justerat eget kapital 635 577 746
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Férandring av eget kapital

Aktie kapital Balanserat Arets Totalt
resultat resultat
Belopp vid arets ingéing 200 000 7 871 207 871
Avrets resultat 53580 53 580
Belopp vid drets utgéng 200 000 7 871 53 580 261 451

Forslag till vinstdisposition
Styrelsen féreslar att ill férfogande stdende vinstmedel (kronor):

Balanserad vinst 7 871
Arets vinst 53 580
61 451

Disponeras sa att
i ny rékning dverféres 61 451

Foretagets resultat och stallning i dvrigt framgér av efterféljande resultat- och balansrékning med noter.
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Resultatrédkning

Nettoomsdattning

Ovriga rérelseintakter

Rérelsens kostnader

Handelsvaror

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader

Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och
immateriella anlaggningstillgangar

Ovriga rdrelsekostnader

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster
Rantekostnader och liknande resultatposter

Resultat efter finansiella poster

Bokslutsdispositioner
Resultat fére skatt

Skatt p& drets resultat
Arets resultat

Not

w

2021-01-01
-2021-12-31

13 243 870
22 191 036
35 434 906

-77 510
-17 914781
-12793 039

-103 983

-3 283

- 30 892 596
4 542 310

12
12

4 542 322

-4 400 000
142 322

-88742
53 580

2020-01-01
-2020-12-31

14 881 802
21 641 231
36 523 033

-398 991
-18 987 357
-11534194

- 93 692
-1835

-31 016 069
5 506 964

708
- 708
5 506 256

-5 650 000
-143 744

-24 951
- 168 695
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Balansrakning Not 2021-12-31 2020-12-31

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar 6 206 886 310 869
Inventarier, verktyg och installationer
206 886 310 869
Finansiella anlédggningstillgangar
Fordringar hos koncernféretag 7 56 804 65 441
Andra léngfristiga vérdepappersinnehav 8 10 000 10 000
66 804 75 441
Summa anléggningstillgangar 273 690 386 310
Omsattningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 476 369 17 822
Fordringar hos koncernféretag 19 003 406 11364815
Aktuella skattefordringar 277 616 459 672
Ovriga fordringar 9 2 062 363 1298 325
Férutbetalda kostnader och upplupna intdkter 10 461 816 372 154
22 281 570 13512788
Summa omséttningstillgangar 22 281 570 13512788

SUMMA TILLGANGAR 22 555 260 13 899 098
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Balansrakning

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital

Fritt eget kapital
Balanserad vinst eller forlust
Arets resultat

Summa eget kapital

Obeskattade reserver

Langfristiga skulder
Skulder till koncernféretag
Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder

Forskott frén kunder

Leverantorsskulder

Skulder till koncernféretag

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intékter
Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Not

12

2021-12-31

200 000
200 000

7 872

53 580
61 452
261 452

470 000

13 907 703
13 907 703

310 246
3656 235
883 188
455708
2610728
7916 105

22 555 260

2020-12-31

200 000
200 000

176 566

- 168 695
7 871
207 871

470 000

9 507 703
9 507 703

0

903 947
281 400
385058
2143119
3713 524

13 899 098
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Noter

Not 1 Redovisnings- och vérderingsprinciper

Allménna upplysningar
Arsredovisningen &r upprattad i enlighet med arsredovisningslagen och BENAR 2012:1 Arsredovisning och
koncernredovisning (K3).

Redovisningsprinciperna &r oférandrade jamfért med féregéende ér.

Intéktsredovisning

Intakter har tagits upp till verkligt varde av vad som erhéllits eller kommer att erhéllas och redovisas i den
omfattning det ar sannolikt att de ekonomiska férdelarna kommer att tillgodogéras bolaget och intékterna
kan berdknas pa et tillforlitligt satt.

Pagaende tjGnsteuppdrag
Inkomster frén uppdrag pé |dpande rékning redovisas som intakt i takt med att arbetet utférs och material
levereras eller forbrukas innebdrande att vinsten fr&n uppdragen avréknas successivt.

Om det inte &r sannolikt att betalning kommer att erhéllas fér belopp som redan har redovisats som intakt
redovisas det belopp som sannolikt inte kommer att erhéllas som en kostnad.

| balansrékningen jamférs redovisade intakter med de belopp som fakturerats bestallaren under samma
period. Om de fakturerade beloppen dverstiger den redovisade intdkten utgér mellanskillnaden en skuld,
vilken redovisas som fakturerad men ej upparbetad intakt. Om intdkten dverstiger de fakturerade beloppen
utgdr mellanskillnaden en fordran vilken redovisas som upparbetad men e fakturerad intakt.

Pagaende entreprenadarbeten och liknande
Inkomster till fast pris redovisas som intakt enligt fardigstallandemetoden, det vill sdga senast nér arbetet
vasentligen ar fullgjort.

| balansrakningen redovisas for ej fardigstallda uppdrag nettot av nedlagda kostnader minskat med
fakturerade belopp som p&gdende arbete fér annans rékning. Om ett uppdrag befaras gé med férlust
redovisas en kostnad omgédende i resultatrakningen.

Anlaggningstillgangar
Immateriella och materiella anlaggningstillgéngar redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade
avskrivningar enligt plan och eventuella nedskrivningar.

Avskrivning sker linjart dver den férvantade nyttjandeperioden med hansyn till vasentligt restvarde. Féljande
avskrivningsprocent tillampas: 20%.

Leasingavtal
Foretaget redovisar samtliga leasingavtal, séval finansiella som operationella, som operationella leasingavtal.
Operationella leasingavtal redovisas som en kostnad linjart ver leasingperioden.
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Inkomstskatter

Total skatt utgdrs av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter redovisas i resultatrékningen, utom da
underliggande transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid tillhérande skatteeffekter redovisas i eget

kapital.

Nyckeltalsdefinitioner
Nettoomsdattning

Rérelsens huvudintdkter, fakturerade kostnader, sidointakter samt intdktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster

Resultat efter finansiella intakter och kostnader men fére bokslutsdispositioner och skatter.

Balansomslutning
Foretagets samlade tillgangar.

Soliditet (%)

Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag fér uppskjuten skatt) i procent av

balansomslutning justerad med koncerninterna poster.

Justerat eget kapital

Eget kapital vid periodens utgang inklusive obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt.

Not 2 Omsattningens férdelning

Omsattningen per rorelsegren
Nettoomsdttning extern

Nettoomsdttning inom Stadshuskoncernen
Nettooomséttning inom Kommunkoncernen
Ovriga rérelseintakter externa

Ovriga rérelseintakter inom Stadshuskoncernen
Ovriga rérelseintakter inom Kommunkoncernen

Not 3 Operationella Leasingavtal

2021

1073125
165 000

12 005 743
48 037

0

22 143 000
35 434 906

Avrets leasingkostnader avseende leasingavtal, uppgér fill 832 563 kronor.

Not 4 Anstéllda och personalkostnader

Medelantalet anstdllda
Kvinnor

Man

Loner och andra ersatiningar
Styrelse och verkstdllande direktor
Ovriga anstallda

2021
14

5

19

0
8 831 142
8 831 142

2020

1991111
230 230

12 660 453
143 931

0

21 497 300
36 523 025

2020
16

5

21

0
8 430 648
8 430 648
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Sociala kostnader

Pensionskostnader fér styrelse och verkstallande direktor
Pensionskostnader fér dvriga anstéllda

Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal

Totala Iéner, ersattningar, sociala kostnader och
pensionskostnader

VD i bolaget ar anstdlld av Uppsala kommun.

0

754762
2763834
3518 596

12 349 738

Arvode fér VD uppdrag i Destination Uppsala AB faktureras av Uppsala kommun till bolaget.

Kostnad fér VD uppdraget 2021 uppgaér till 594 888 kronor.

Not 5 Bokslutsdispositioner

Ladmnade koncernbidrag

Not 6 Inventarier, verktyg och installationer
Ingdende anskaffningsvérden

Inkép
Utgdende ackumulerade anskaffningsvéarden

Ing&ende avskrivningar
Arets avskrivningar
Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende redovisat varde

Not 7 Langfristigafordringar hos koncernféretag

Ingdende anskaffningsvérden
Avgéende fordringar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden

Utgéende redovisat vérde

2021

-4 400 000
-4 400 000

2021-12-31
521 283

0

521 283

-210415
-103 983
-314 398

206 885

2021-12-31

65 441
-8 637

56 804

56 804

0

527 629

2 229 036
2756 665

11187 313

2020

-5 650 000
- 5650 000

2020-12-31
397 790

123 493

521 283

-116724
-93 691
-210 415

310 868

2020-12-31

65 441
0

65 441

65 441
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Not 8 Andra langfristiga vardepappersinnehav

Ing&ende anskaffningsvarden

Utgaende ackumulerade anskaffningsvéarden

Utgéende redovisat vérde

Not 9 Ovriga fordringar

Skattefordran avseende aktuell skatt

Not 10 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Forutbetalda hyreskostnader
Ovriga férutbetalda kostnader

Not 11 Obeskattade reserver

Periodiseringsfond 2017

Not 12 Langfristiga skulder

Koncernbidrag

Not 13 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Upplupna I&nekostnader
Ovriga upplupna kostnader
Ovriga férutbetalda kostnader

2021-12-31
10 000

10 000

10 000

2021-12-31

277 616
277 616

2021-12-31

69 445
392 371
461 816

2021-12-31

470 000
470 000

2021-12-31

13 907 703
13 907 703

2021-12-31

320 259
154 781
2 135 688
2610728

2020-12-31
10 000

10 000

10 000

2020-12-31

459 672
459 672

2020-12-31

67 708
304 445
372 153

2020-12-31

470 000
470 000

2020-12-31

9 507 703
9 507 703

2020-12-31

570743
381 981
1190 392
2143 116
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Resultat- och balansrakningen kommer att foreléggas pé érsstamma for faststallelse.

Uppsala / 2022

Erik Pelling
Ordférande

Mohamad Hassan
Ledamot

Vaér revisionsberattelse har lamnats
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Erik Svenson
Auktoriserad revisor

Fredrik Ahlstedt
Ledamot

Charlotte Skott
Verkstallande direktor
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